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RESUMO

O presente trabalho abordou o fenémeno do assédio moral no trabalho, com o objetivo analisar
0s aspectos envolvidos no assédio moral cometido nas relagdes de trabalho por meio da
compreens&o acerca da violagdo dos direitos fundamentais no trabalho, de acordo com os dos
direitos sociais. A presente pesquisa subsidiou-se na abordagem qualitativa, com analise dos
dados secundérios, predominantemente, descritiva. As técnicas de pesquisa priorizaram 0S
procedimentos bibliograficos e documentais. Utilizou-se a técnica bibliografica em todas as
fases do estudo analitico. Nessa senda, a pesquisa em questéo utilizou como referéncias tedricas
diversas publica¢bes, como, livros, artigos cientificos, paginas de web sites, entre outros.
Observa-se que o assédio moral ocorre tanto no setor pablico quanto no privado, tendo como
principais caracteristicas praticas intencionais, de forma constante e deliberada visando
desqualificar, envergonhar, trazendo desconforto e constrangimento a vitima, visando intimidar
e neutralizar em termos de poder. E uma prética abusiva, frequente e repetitivo, humilhante,
vexatoria e demolira psiquica podendo ser cometida contra um dnico individuo ou ainda um
grupo, degradando suas condicGes de trabalho, afetando sua prépria dignidade e
comprometendo a sua integridade pessoal e profissional. Quanto as consequéncias sao inumeras
como gerar crises de ansiedade, de depressao, entre outros transtornos psicologicos, tendo como
maior gravidade, o suicidio, deste modo, cabe ao Estado e as organizagdes nos casos de assédio,
a ouvirem e darem espaco aos seus funcionarios, de modo que estes possam se manifestar, ou
mesmo 0s colegas ao presenciarem situacdes de assédio possam denunciar.
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1 INTRODUCAO

Por intermédio do presente trabalho, serdo abordadas as préticas de assédio moral
especificamente no ambiente de trabalho, suas caracteristicas, formas, bem como, a correlagdo
com eventuais problemas psicoldégicos e as consequéncias aplicadas aos assediados.
Rotineiramente o problema se revela mesmo porque as empresas apresentam falhas no tocante
a fiscalizacdo de tais praticas e apresentacdo de orientacbes aos seus superiores e lideres. Nesse
aspecto, delimitou-se como objeto de estudo o seguinte tema: O assédio moral no ambiente de
trabalho e os meios para a efetivacao.

O ambiente de trabalho é o local onde os individuos exercem atividades laborais.
Entretanto, nesses ambientes que se destinam as atividades econdmicas, podem ocorrer
situagcdes que configurem assédio moral. Diante da tematica exposta, faz-se necessario o
seguinte questionamento: Quais os principais aspectos envolvidos no assédio moral no
ambiente de trabalho, suas consequéncias para o trabalhador e as responsabilidades para o

empregador que o comete frente a legislacéo vigente?

Diante da problematica ora apresentada, levantou-se as seguintes hipdteses: | - De
acordo com a nossa lei maxima, assédio moral é crime, ao passo que a honra, a imagem e a
dignidade fazem parte dos direitos fundamentais garantidos na mesma, e assim devem ser
reparados quando violados. Il - A CF/88, em seu artigo primeiro, item 111, defende como um de
seus fundamentos a dignidade da pessoa humana. O artigo terceiro, item IV, preconiza como
objetivos fundamentais, promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminacdo. O artigo 5° protege o direito a dignidade,
honra e igualdade e possibilita o ressarcimento por dano material, moral ou a imagem. Il -
Investir em fiscalizacdo, tendo em vista, que ndo basta a previsdo de normas ainda gque severas
se desprovidas de fiscalizacdo, sendo que esta garante uma efetiva diminuicdo das préaticas de

abuso e cumprimento do que preconiza a legislacéo.

O assédio moral fere diretamente um dos principios mais resguardados por nossa lei
maior, que € o principio da dignidade da pessoa humana, no que concerne a sua relevancia
negativa no coletivo que por sua vez repercute na vitima individualmente. Dessa forma,
observando a cultura brasileira o assédio moral foi por séculos tratado como normal, sem perder
de vista a escraviddo que por séculos fez se presente em nossa terra. Assim sendo, 0s

empregados se acomodaram por muito tempo com uma espécie degradante de tratamento.Por



se tratar de um estudo de roupagem contemporanea, o tema precisa receber maior atencdo e ser

adequadamente esmiugado.

Tema com forte apelo social e indiscutivel relevancia, apreciado, pela ciéncia do direito
e do estudo das leis, origem de compensacdo ndo espiritual e extrapatrimonial por agredir
direitos importantes, como a saude da vitima, abalando sua propria honestidade, podendo
desestruturar rigorosamente sua vida, ferindo também direitos personalissimos como sua

imagem.

Ao passo que seja indeterminado a direcdo do assédio, a perseguicdo muito ativa e rude
desse processo com alvo na autoestima da vitima, faz diferenca consideravel, oprimindo e
neutralizando psiquicamente a qualidade de ser digno do seu autor. O desenvolvimento e
exposicdo desta pesquisa sera benéfica aos estudantes, pesquisadores e 0s diversos atores que

atuam no Direito Trabalhista.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 VIOLACAO DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS DO TRABALHO

Hodiernamente, o trabalho tem importante papel na vida do ser humano de modo geral,
além do sustento gerado por esse, da remuneracdo que deve ser suficiente as necessidades, o
trabalho deve ainda gerar no homem a satisfacdo e o reconhecimento pessoal, devido a sua
relevancia, tem se visto cada vez mais estudos e pesquisas voltadas para a analise do trabalho,
e como melhorar o ambiente que lhe envolve, posto que, tem sido cada vez mais o responsavel
por ocupar o tempo das pessoas em seu dia-a-dia, o trabalho é ainda responsavel por estruturar
as relacbes sociais e central, bem como tem impacto na formacdo de identidades de cada
individuo (ESTEVES, 2004).

Quanto a analogia ao trabalho escravo, ou trabalho escravo contemporaneo pode ser

conceituado como,

[...] o trabalho escravo contemporaneo é aguele que se realiza mediante a
reducdo do trabalhador a simples objeto de lucro do empregador. O obreiro é
subjugado, humilhado e submetido a condi¢des degradantes de trabalho e, em
regra, embora nédo seja elemento essencial do tipo, sem o direito de rescindir
o contrato ou de deixar o local de labor a qualquer tempo”. (MIRAGLIA,
2008, p. 135).



Nesta esteira, quanto aos principios e direitos fundamentais do trabalhador a CIT

preconiza que:

Os principios e direitos fundamentais no trabalho sdo também reconhecidos
como direitos humanos noutras fontes do direito internacional. Os principios
e direitos fundamentais no trabalho estdo consagrados na Declaragédo
Universal dos Direitos Humanos e em varios tratados nucleares sobre direitos
humanos das Nagdes Unidas, incluindo O Pacto Internacional dos Direitos
Politicos e Civis e o Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais
e Culturais, assim como numa série de instrumentos regionais. A lista de
direitos humanos no trabalho reconhecida nos instrumentos das Nacgdes
Unidas, e particularmente na Declara¢do Universal dos Direitos Humanos e
no Pacto Internacional sobre os Direitos Econémicos, Sociais e Culturais, vai
para além dos principios e direitos fundamentais no trabalho e inclui outros
direitos, tais como o direito a condi¢Oes de trabalho seguras e saudaveis, o
direito a seguranca social, o direito a uma remuneracéo justa e o direito a um
limite razoavel do numero de horas de trabalho (CONFERENCIA
INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2012, p. 1).

Embora haja fiscalizacdo mais intensa, cobranca social, facilidade de informacdo e

comunicagéo e por meio de dendncias muitas vezes as autoridades ndo conseguem chegar aos

cativeiros e livrar os prisioneiros da fome, sofrimento, maus tratos e por fim a impunidade que

resulta nas formas modernas de escraviddo, sendo esta a mais grave forma de violacdo de
Direitos do trabalhador (MARRAS, 2000).

Assim, observa-se que, a violagdo dos Direitos basicos no trabalho é uma constante no

Brasil, devendo se levar em conta, a existéncia do trabalho escravo que pode ser conceituado

como, trabalho forcado, com restricdo a liberdade do trabalhador, sendo este obrigado a

prestacdo de servicos, sem remuneracdo ou ainda recebendo uma inferior a suficiente para

suprir suas necessidades, sendo ilegal, mantendo este vinculado obrigatoriamente ao trabalho

(SKINNER, 2010). Quanto as penalidades referentes a este tipo de trabalho permite-se apontar;

O art. 5° 1Il, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil proibe o
trabalho forcado, dispondo que “ninguém serd submetido a tortura nem a
tratamento desumano ou degradante”. No inciso XVIII trata da liberdade de
exercicio profissional: “¢ livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou
profissdo, atendidas as qualificagdes profissionais que a lei estabelecer”. Por
fim, no inciso XLVII, alinea “c”, proibe a adocdo de pena de trabalhos
forcados. No ambito infraconstitucional, a Consolidagdo das Leis do
Trabalho, com a finalidade de restringir e punir os empregadores que
porventura venham violar as condi¢des dignas de trabalho e portanto submeter
seus empregados as condicOes precarias, estabelece: (art. 47. e 55); multa ao
empregador que mantiver empregado ndo registrado; (art. 120); multa ao
empregador que infringir qualquer dispositivo concernente ao salario minimo;
(art. 75); multa ao empregador que violar as condicOes de estabelecidas no
tocante a jornada de trabalho; (art. 153); penalidade para as infracGes
pertinentes as férias anuais remuneradas (ALMEIDA, 2012, p. 1).



No entanto, observa-se que a falta de seguranga no trabalho, higiene, saide garantidos
por meio de programas que protejam o trabalhador em sua integridade fisica e mental, bem
como o descumprimento das politicas salariais que fogem a um sistema apropriado de
remuneracoes (de acordo com o tipo de cargo exercido e com as responsabilidades inerentes)
sdo também violacBes de Direitos do trabalhador (MARRAS, 2000).

2.1.1 DIREITOS SOCIAIS

O termo “direitos sociais” tem maior abrangéncia do que “direitos dos trabalhadores”,
de modo que consta no artigo 6° da Constitui¢do instituindo que: “Sao direitos sociais a
educacdo, a saude, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecao
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados” (BRASIL, 1988).

De acordo com Bertolin e Tupiass (2011), esse ndo pode ser menosprezado ou Visto
somente como uma norma programatica comum, tendo em vista que tratam-se de direitos
absolutamente essenciais na garantia da concretizacdo do principio maior da dignidade da
pessoa humana, conforme foi elencado nos principios do Estado democréatico de direito com

base no artigo 1° do texto constitucional.

Os direitos sociais surgiram, pois, da constatacdo de que a liberdade e os
demais direitos civis e politicos sé seriam concretizados com a garantia de
outra espécie de direitos, capaz de assegurar condi¢des dignas de vida ao
individuo, entre os quais se incluem o trabalho, a educacdo, a salde e a
moradia. De acordo com a Constituicdo de 1988, o valor social do trabalho é
fundamento da Republica Brasileira (art. 1° 1V). Os direitos sociais estdo
dispostos no capitulo Il do titulo Il — Direitos e Garantias Fundamentais. A
par disso, a valorizacdo do trabalho humano também é um dos fundamentos
da Ordem Econdmica (art. 170) e o trabalho é um direito social fundamental
previsto no art. 6° do texto constitucional, assim como os direitos trabalhistas,
estes elencados no art. 7° (BERTOLIN E TUPIASS, 2011, p. 1).

A Constituicdo Federal de 1988 dispGe em seu contexto de principios pela defesa e da
efetividade dos direitos basicos do individuo humano emtodas as areas e sentidos (KUMAGAI,
MARTA, 2010).

Elege a instituicao do Estado Democratico, o qual se destina “a assegurar o
exercicio dos direitos sociais e individuais”, assim como o bem-estar, 0
desenvolvimento, a igualdade e a justica social, bem como, seguindo a
tendéncia do constitucionalismo contemporaneo, incorporou, expressamente,
ao seu texto, o principio da dignidade da pessoa humana (art. 1°, inc. IlI) —
como valor supremo —, definindo-o como fundamento da Republica.
(KUMAGAI; MARTA, 2010, p. 1)



No ambito da avaliagdo de bens e de valores, “o principio da dignidade da pessoa
humana” elucida e determina a reserva de outros bens protegidos na constitui¢do ainda que de
acordo com as leis de direitos fundamentais, de maneira a convir como valido e seguro critério
de solucionar conflitos (KUMAGAI; MARTA, 2010).

Quanto a Ordem Econdmica no Brasil, nas bases constitucionais do encontram-se
dispostas no Titulo VII, “Da Ordem Econdmica e Financeira”, nos arts. 170 a 192. José¢ Afonso
da Silva afirma que a ordem econdmica, em nossa Constituicdo vigente € “uma forma
econdmica capitalista, porque ela se apoia inteiramente na apropriagdo privada dos meios de
producdo e na iniciativa” (SILVA, 2001, p. 764).

2.1.2 O DANO SOCIAL E SUA RESPONSABILIDADE CIVIL

De acordo com Santos (2012) a responsabilidade civil esta atrelada ao dano social,
assim, esta é configurada por trés elementos:
- Atuacdo lesiva ou culposa do agente em amplo sentido;
- Danos patrimoniais ou morais;
- Nexo de causalidade necessaria ou adequada ocorrida entre a conduta do agente e o
dano ocasionado.

Tais elementos consistem em diferentes dimensdes da responsabilidade civil, visto que
0 dano, no direito civil contemporaneo, ndo conta mais com a funcdo de coadjuvante e sim
passa a ser visto como protagonista, mediante de uma constante preocupacéo com os direitos
garantidos a vitima (SANTOS, 2012).

Pereira (2012) assegura que tal tendéncia é comprovada pelo desenvolvimento da
responsabilidade civil objetiva e teorias do risco, visto que a responsabilidade civil subjetiva
abrange os citados elementos (nexo causal, conduta e dano), sendo assim, é possivel citar
excludentes de responsabilidade quanto ao rompimento do nexo de causalidade, na
responsabilidade civil objetiva, com énfase em elementos relacionados ao dano e ao nexo de

causalidade que permitem as excludentes de responsabilidade, visando a analise do nexo causal.

2.1.3 PROJETO DE LEI N° 1.615/2011

Conforme restou demonstrado por meio da presente pesquisa, embora na teoria é

legalmente assegurado, ao trabalhador seus direitos, estes acabam por ndo integrar na realidade



de muitos brasileiros o que lhes € garantido pela legislagdo, embora isso seja muito discutido,
tanto na politica, quanto na sociologia e juridicamente, ndo tem se encontrado formas eficazes
para a efetivacé@o destes e sua manutencéo, o que acaba fazendo com que os trabalhadores sejam
submetidos a condigdes capitalistas degradantes as quais 0 mercado lhes impde (PERRUSI;
BARRETO, 2014).

O assédio moral ou dumping social (quando coletivo), € comum, havendo ja inimeros
casos judiciais julgados no ambito da Justica Laboral, entretanto, suas decisdes divergem
quanto ao contetdo, em geral com a obrigatoriedade de pagamentos de multas ou indenizacbes
condenatdrias baseadas no Direito Civil Brasileiro.

Observa-se, porém, que embora haja inimeras discussdes acerca do tema assédio moral,
e do préprio dumping Social e sua aplicabilidade devido a falta de uma norma especifica ha
grande tolerancia e até mesmo um permissivo na C.L.T. quanto aos casos de omissdo, em que
se aplica de modo subsidiério a lei civil (PERRUSI; BARRETO, 2014).

Mediante a necessidade observada, em 2011 apresentou-se um projeto de lei criado pelo
entdo Deputado Carlos Bezerra (PMDB/MT) e que esta em tramite sob o n°. 1615/2011 com o

intuito de:

Normatizar o dumping social, apresentando um conceito e o estabelecimento
de indenizacdo e multa administrativa para aplicacdo quando do cometimento
de tal préatica e acerca deste projeto que este artigo discute, principalmente no
que se refere ao bis in idem da multa administrativa descrita no item ¢ do
artigo 2°. bem como a discussdo acerca da possivel auséncia de eficacia do
mesmo. Descumprir leis sociais brasileiras sempre foi habitual eis que ha um
grande déficit na fiscalizacdo das empresas pelo Ministério do Trabalho e
Emprego (M.T.E.), érgdo a quem compete tal mister, em face do nimero
reduzido de servidores em desfavor das pessoas juridicas constituidas no pais,
em grande nimero desobedientes(PERRUSI; BARRETO, 2014, p. 2).

E possivel observar, que conforme as auditorias realizadas pelo Ministério do Trabalho
e Emprego que o cumprimento das normas laborais tem sido cada vez mais cobrada dos
empregadores capitalistas, de modo que estes estdo obrigados a comprovar formalmente o
desempenho de suas atividades em consonancia com as regras pré-definidas (PERRUSI;
BARRETO, 2014).

2.2 ASSEDIO MORAL: CONCEITO E CARACTERISTICAS



De acordo com Araujo, Garcia e Tomaz (2013), o significado do termo assedio atende
a importunacdo, ou ainda, molestar com pretensdes insistentes, quanto que moral, do latim, esta
relacionado a costumes ou conjunto de regras de conduta, deste modo, entende-se como assédio
moral, um conjunto de a¢Oes prolongadas, visando molestar com gestos, palavras e situagdes

constrangedoras capazes de desestabilizar a vitima no ambiente de trabalho.

Este pode ocorrer por meio de palavras e escritos, além de outras manifestacGes fisicas
ndo verbais, (suspiros, olhares de desprezo e siléncio, como resposta a indagacGes) ou ainda
com ordens indcuas, tarefas desprovidas de utilidade prética, e ainda com a imposicao de metas
de produtividade inalcancaveis, pode ainda acompanhar isolamento do individuo ou grupo
(MELO, 2008).

O assédio moral organizacional é totalmente incompativel com a linha tedrica que o
texto proposto apresenta quanto a gestao de pessoas, uma vez que Bichuetti (2015), afirma que
“[...] para ter profissionais motivados, produtivos e fidelizados, € necessario ter uma cultura

organizacional que valorize as pessoas”.

Acredita-se que o surgimento o assédio moral tenha sido impulsionado pelo estresse,
considerando que, “[...] o assédio moral emerge mais facilmente em contextos
particularmente submetidos ao estresse”; ainda que “[...] o estresse constitua verdadeiro
desgaste psiquico e sofrimento, ndo constitui, em si, assédio moral, mas somente terreno fértil
que pode favorecer sua instalagao.” (HIRIGOYEN, 2002, p. 188).

De acordo com Nascimento (2005) uma caracteristica do assédio moral dos
colaboradores esta relacionada a falta de ética dos agressores, o que reduz as vitimas a
condicdes de trabalho dificeis, por a¢des ou ainda devido a um tratamento diferenciado e sutil

no tratamento no ambiente de trabalho.

De acordo com Costa (2015) o assédio moral no trabalho consiste em um fendmeno téo
antigo quanto o préprio trabalho, mas, que porém, s6 passou a ser reconhecido somente no final
do século passado, passando a ser identificado e caracterizado como um fenémeno com alta
capacidade de destruicdo das relacdes laborais, do ambiente organizacional e, principalmente

capaz de afetar o proprio trabalhador em amplos aspectos.

Ainda de acordo com Costa (2015), a préatica do assédio moral, pode ser compreendida
como o ato de praticar violéncia psicoldgica de forma sutil, dissimulada, intencional, além
disso, para caracterizar o assedio moral, a pratica deve ter carater repetitivo e prolongado,

visando o intuito de intencdo de humilhar e excluir socialmente o individuo que é a vitima no



contexto da atividade laboral, o que Ihe provoca estresse psicossocial, bem como causa

inimeros prejuizos a sociedade e a organizacéo.

O assédio moral no Ambiente de trabalho € compreendido como a exibi¢do de
trabalhadores a episodios de humilhagdo e constrangimento fisicos ou psicoldgicos constantes
e repetitivos de maneira prolongada no decorrer do exercicio de suas atividades laborais, esse
casos podem ser de maior ocorréncia em vinculos de hierarquia superior e sem isonomia, Sao
de maior incidéncia superiores com condutas negativas dirigidas aos seus subordinados

procurando desestabilizar a vitima com a intencdo de forca-lo a pedir demissdo do emprego.

2.3 LEGISLACAO APLICADA AO ASSEDIO MORAL

A pratica do assédio moral, seja ele individual ou coletivo (dumping social), sob esse
parametro, fere de forma direta os direitos e principios fundamentais ao trabalho e adentra a
seara da responsabilidade civil: Dignidade, Direito a saude, Direito a honra, Direito a imagem,

e Direito a intimidade da vitima.

De acordo com Soares (2014), no Brasil, ainda ndo ha uma legislacéo unificada tratando
do assedio moral no ambiente de trabalho, porém, é possivel encontrar leis esparsas municipais
e estaduais, capazes de definirem e coibir o assédio moral, no entanto, estas leis ainda estao
restritas ao ambito da Administracdo Publica direta e indireta. No entanto, ha que se considerar
que se trata de uma pratica muito grave que tem como principal causa a hierarquia e as relacdes

de poder no ambiente de trabalho e a corrida pela vantagem competitiva.

Embora ndo haja legislacdo especifica, que sejam coisas diferentes e que podem ser
confundidas, aguele que comete o assédio moral podera ser judicialmente penalizado por dano
moral, onde podera ocorrer a condenacdo do empregador pelo pagamento de indenizacdo por
danos morais face ao assédio moral vivenciado pelo empregado, ndo havendo em julgamentos
distincdo entre assédio moral e dano moral. No entanto, cabe reconhecer suas diferencas, de
acordo com Zanetti (2018, p. 1),

Ja o doutrinador Carlos Roberto Gongalves conceitua o dano moral como:

Dano moral é o que atinge o ofendido como pessoa, ndo lesando seu
patriménio. E lesdo de bem que integra os direitos da personalidade, como a
honra, a dignidade, *intimidade, a imagem, o bom nome, etc., como se infere
dos art. 1°, 111, e 5°, V e X, da Constituicdo Federal, e que acarreta ao lesado
dor, sofrimento, tristeza, vexame e humilhacdo (GONCALVES, 2009, p.359).



Os danos morais sdo conceituados por Maria Helena Diniz como: “a les@o de interesses

ndo patrimoniais de pessoa fisica ou juridica, provocada pelo ato lesivo”. (DINIZ, 2003, p. 84).

Observamos entdo que o dano moral esté relacionado a dor, angustia, sofrimento e
tristeza, entretanto, nos dias atuais ndo é mais cabivel limitar o dano moral a estes fatores, ja
que este se estende aos bens personalissimos(SANTOS, 2012). Em situacdes trabalhistas

conceitua-se que:

A moral diz respeito a reputacdo do individuo em seu meio social, a boa fama,
a dignidade, a sua privacidade, e estes conceitos sdo muito subjetivos, pois
referem-se ao foro intimo de cada pessoa. Quando falamos em dano moral
geralmente consideramos que o empregador é o causador e 0 empregado é a
vitima. No entanto, o empregado também pode ser causador de danos morais
ao empregador e uma vez ocorrendo, podera ser responsabilizado a indenizar
0 empregador pelo dano causado. (GUIA TRABALHISTA, 2014, p .1)

Assim como para a pessoa fisica, para a pessoa juridica também sdo aplicaveis 0s
valores: honra, a boa-fé, os valores subjetivos de @mbito moral ao ponto em que estes passam
a ser destinados ao alcance de crédito externo. Compete a justica do trabalho, segundo a emenda
constitucional 45, art. 114 inciso VI, processar e julgar todas as agdes que envolvam a
indenizacdo devida por prejuizos morais que se originem nas relacbes de emprego, esta
evidencia uma atribuicdo que ja tinha reconhecimento pela jurisprudéncia do Tribunal Superior
do Trabalho.(GUIA TRABALHISTA, 2014)

A competéncia para legislar sobre direito do trabalho é privativa da Unido, como prevé
o art. 22, | da Constituicdo Federal, deste modo, o ordenamento ndo conta com normas juridicas
trabalhistas, porém, normas administrativas com o intuito de regulamentar condutas havidas
entre a Administracao Publica e seus contratados. Deste modo, entende-se que o ideal seria uma
norma de ambito federal inserida na CLT, visando a coibicdo do assédio moral, além de
estabelecer a nulidade da dispensa, quanto a transferéncia, demissdo ou da punicdo disciplinar
que nele se fundamente, de modo que faculta a parte prejudicada a rescisdo indireta, sem

prejuizo da indenizacdo pelos danos ocasionados (GAIVA, 2013).

Ainda de acordo com Gaiva (2013), a propria Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT), no uso de suas atribuicdes de elaborar normas internacionais quanto as questdes do
Direito do Trabalho, em 2002 elaborou, um Informe acerca das formas de configuracdo do
assédio moral, além de elencar condutas diversas que se mostravam mais tipicas ou comuns, e
além desse, h4 ainda a Convencdo 111 da OIT, que proibe discriminacdo em matéria de

emprego e profisséo seja ela de qualquer forma, esta foi ratificada pelo Brasil em 1968, estes
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séo considerados, instrumentos normativos que devem ser observados como verdadeiros "sobre
principios” para o proprio ordenamento juridico interno, e cabe a cada membro tomar as

medidas necessarias ao efetivo respeito a esses direitos.

Deste modo, ¢é possivel compreender que enquanto for ausente uma legislacdo federal
especifica, além do direito comparado, as convencfes coletivas podem ser um instrumento
eficaz visando a coibicéo do assédio moral nos mais diversos cenarios e ambientes de trabalho

existentes.

3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Analisar os aspectos envolvidos no assedio moral cometidos no ambiente de trabalho e

suas consequéncias para a vitima e a responsabilidade do agressor

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Compreender a violacdo dos direitos fundamentais no trabalho, de acordo com os dos
direitos sociais;

e Analisar o dano social e sua responsabilidade civil, e abordar o projeto de lei n°
1.615/2011;

e Abordar o assédio moral, seu conceito e caracteristicas, e a legislacdo pertinente.

4 METODOLOGIA

A pesquisa apresentada consistiu em uma revisdo de literatura, conforme destaca
Andrade (2005) ndo trata-se de replicar os resultados, conceitos ou informacdes ja existentes
referentes a um determinado assunto, no entanto, por meio desta, foi relevante realizar um
exame quanto ao tema escolhido, onde buscou-se responder a problematica levantada a partir

de um novo enfoque ou abordagem, levando a novas concluses e resultados.
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Assim, para a elaboracdo deste, adotou-se uma metodologia de pesquisa bibliografica,
por meio da revisdo de literatura de carater qualitativo, com base em documentos indiretos

(tendo como fontes materiais publicados encontrados em forma fisica ou virtual).

Deste modo, foi composta a revisdo de literatura a partir de documentos secundarios,
sob método dedutivo e abordagem qualitativa. O estudo analitico, foi subsidiado nos
documentos selecionados e incluidos, tendo como critério de inclusdo, tratar-se de documentos
publicados na lingua portuguesa e datados entre os anos de 2010 e 2021, que abrange a tematica
e palavras-chave, excluindo os que nao atendessem a todos os critérios citados.

5 RESULTADOS E DISCUSSOES

A primeira hipotese pode ser confirmada pela prépria Constituicdo Federal de 1988
onde consta que sendo direitos fundamentais a honra, a imagem e a dignidade estes sdo
inviolaveis e sendo garantidos pela carta magna, sua violacdo € um crime (CF/88) (BRASIL,
1988), e assim, sempre que forem violados devem ser reparados. Ainda segundo a Constituicdo

Federal de 1988, Artigo 1°, item 11, estes sdo defendidos direitos da pessoa humana.

Assim, confirma-se ainda que o artigo 3° da Constituicdo Federal , em seu inciso 1V
preconizam: "Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil...
promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras

formas de discriminacao”.

Quanto a protecao a honra o ordenamento juridico, esta disposto no artigo 5° da CF/88,
inciso X: “Sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra ¢ a imagem das pesSoas,

assegurando o direito a indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao”

(BRASIL,1988).

Comprova-se a necessidade de investir em fiscalizacdo, visto que a normatizacdo ndo é
suficiente se desprovida de fiscalizacdo, visando garantir a efetiva reducéo das préaticas de abuso
e cumprimento do que preconiza a legislacdo, conforme pontuado por Marras (2000) visto que
até mesmo a fiscalizagcdo mais intensa, cobranca social, facilidade de informacéo e comunicacéo
e por meio de dendncias ainda sdo limitadas, pois, muitas vezes as autoridades ndo conseguem

chegar aos cativeiros.
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Assim como para o dano individual, o dumping social requer a normatizacéo e a
fiscalizacdo das empresas pelo Ministério do Trabalho e Emprego (M.T.E.), 6rgéo a quem
compete tal mister, em face do nimero reduzido de servidores em desfavor das pessoas juridicas
constituidas no pais, em grande nimero desobedientes(PERRUSI; BARRETO, 2014, p. 2).

6 CONSIDERACOES FINAIS

O assédio moral ocorre tanto no setor publico quanto no privado, tendo como principais
caracteristicas praticas intencionais, de forma constante e deliberada visando desqualificar,
envergonhar, trazendo desconforto e constrangimento a vitima, que se torna fragilizada, o

objetivo da pratica é intimidar e neutralizar esta em termos de poder.

E uma prética abusiva, frequente e repetitivo, humilhante, vexatoria e demolira psiquica
podendo ser cometida contra um unico individuo ou ainda um grupo, degradando suas
condicdes de trabalho, afetando sua prépria dignidade e comprometendo a sua integridade

pessoal e profissional.

O assediado em geral € um subordinado, enquanto o assediador é seu superior, quanto
as consequéncias sdo inUmeras como gerar crises de ansiedade, de depressdo, entre outros
transtornos psicologicos, tendo como maior gravidade, o suicidio, deste modo, cabe ao Estado
aos orgdos relacionados ao direito do trabalhador e as organiza¢des nos casos de assédio, a
ouvirem e darem espaco aos seus funcionarios, de modo que estes possam se manifestar, ou
mesmo o0s colegas ao presenciarem situacdes de assedio possam denunciar. Nao ha suficiente

preparo para as empresas privadas para encaminhar ou resolver esse problema.
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MORAL HARASSMENT IN THE WORKPLACE

ABSTRACT

The present work addressed the phenomenon of bullying at work, with the aim of analyzing the
aspects involved in bullying committed in labor relations by understanding the violation of
fundamental rights at work, in accordance with those of social rights. The present research was
based on the qualitative approach, with analysis of secondary data, predominantly, descriptive.
Research techniques prioritized bibliographic and documentary procedures. The bibliographic
technique was used in all phases of the analytical study. Along this path, the research in question
used several publications as theoretical references, such as books, scientific articles, web site
pages, among others. It is observed that moral harassment occurs both in the public and private
sectors, with the main intentional practical characteristics, in a constant and deliberate way
aiming to disqualify, embarrass, bringing discomfort and embarrassment to the victim, aiming
to intimidate and neutralize in terms of power. It is an abusive, frequent and repetitive,
humiliating, vexing and psychic demolition practice that can be committed against a single
individual or even a group, degrading their working conditions, affecting their own dignity and
compromising their personal and professional integrity. As for the consequences are countless,
such as generating anxiety crises, depression, among other psychological disorders, having
suicide as the most serious, thus, it is up to the State and organizations in cases of harassment,
to listen and give space to their employees, so that they can manifest themselves, or even
colleagues when witnessing situations of harassment can report.

Keywords: Violation. Fundamental rights. Social rights. Civil responsability.
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